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A jelen adatvédelmi szabalyzat rogziti, hogy az IQSOFT — EduTech Magyarorszag Kft. (a
tovabbiakban: ,, JQEDU”), mint adatkezeld miként k_@zeli és védi azon informaciokat,
amelyeket a képzésében részt vevd (tovabbiakban: ,,Ugyfél”) az IQEDU rendelkezésére
bocsajt.

Az adatkezelo

IQSOFT - EduTech Magyarorszag Kft.
Székhelye: 1036, Budapest, Lajos utca 126-130.
Telefonszam: +36 30 656 9119

E-mail cim: tanfolyam@jigedu.hu
http://igedu.hu/

Az adatkezelés jogszabalyi alapja

Az IQEDU az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL. torvény (tovabbiakban: ,,Informacios Torvény”) , valamint az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (4ltaldnos adatvédelmi rendelet)
rendelkezéseinek megfelelden kezeli Ugyfeleinek személyes adatait, elkotelezett az Ugyfelek
személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja a felhasznalok informécios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

A Tajékoztat6 elkészitésekor figyelembe vett egyéb fontos jogszabalyok:

e A kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl
sz0616 1995. évi CXIX. torvény;

o Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL torvény.


http://iqedu.hu/

Adatkezelési alapfogalmak

+ személyes adat: barmely meghatiarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (érintett) kapcsolatba hozhato adat, az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig
kapcsolata az ¢érintettel helyredllithatd. A személy kiilonosen akkor tekinthetd
azonosithatonak, ha 6t - kdzvetleniil vagy kozvetve - név, azonosité jel, illetleg egy vagy
tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd
tényez6 alapjan azonositani lehet;

* kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozésra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mds vilagnézeti meggydzddésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozé adat, valamint a
blinligyi személyes adat;

* hozzajarulas: az érintett kivansiganak oOnkéntes ¢és hatarozott kinyilvéanitdsa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ré
vonatkoz6 személyes adatok - teljes kori vagy egyes muveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

« tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri,

+ adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatirozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

+ adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy példaul gytlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhaszndlasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
keépfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

+ adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmdara hozzaférhetdveé
teszik;

* nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetévé teszik;

* adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges;

« adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozataldnak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak



vagy 0sszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idore torténd
lehetetlenné tétele;

» adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazo adathordozo6 teljes fizikai
megsemmisitése;

« adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsoldodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétol;

+ adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizdsabol személyes adatok
feldolgozasat végzi,

* harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az

adatfeldolgozoval;

» harmadik orszag: minden olyan orszag, amely nem tagja az Eurdpai Gazdasagi Térségnek.

Az adatkezelés célja

IQEDU kizardlag a vele iigyfél kapcsolatba keriild, tanfolyamain résztvevo természetes
személyek adatait kezeli.

IQEDU altal végzett adatkezelés az alabbi celok érdekében torténik:

a Szerzddés létrejottehez és teljesitéséhez sziikséges dokumentumok kiallitdsa, szamla
kiallitasa,

a képzés nyljtasa soran kapcsolattartas az Ugyféllel, szaktanari javitas és értékelés,
hazifeladat-visszakiildés teljesitése, igazolas kiallitasa,

IQEDU egy¢b szerzodeéses kotelezettségeinek teljesitése,

az Ugyfél hozzajarulasa alapjan az Ugyfél kozvetlen tajékoztatasa a tovabbi képzésekrdl
¢s szolgaltatasokrol,

az Ugyfél hozzajarulasa alapjan az Ugyfelek egymas kdzotti kommunikéacidjanak
eldsegitése IQEDU oldalan,

az Ugyfél szerzédésszegése esetén IQEDU jogainak érvényesitése,

IQEDU piacanak, fogyasztdinak, termékeinek €s szolgaltatasainak kiértékelése és
elemzése,

a fentiekkel dsszefiiggésben az Ugyféllel valo kommunikaci.



Az adatkezelés tovabbi célja, hogy IQEDU tanul6éi egymadssal az oldalon kapcsolatba
1épjenek, abbdl a célbol, hogy az altaluk meghatarozott tartalmakat (kép, video, hozzaszolas)
osszanak meg egymassal.

Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés céljanak.

Az adatkezelés elvei

IQEDU, mint adatkezeld az Ugyfelek személyes adatainak kezelése és azoknak gépi
feldolgozasa soran figyelemmel van az alabbi kovetelményekre:

IQEDU a személyes adatokat tisztességesen €s torvényesen szerzi meg €s kezeli,

IQEDU az adatokat csak meghatarozott és torvényes célra tarolja, valamint kezeli, és
attol eltérd modon nem hasznalja fel,

IQEDU csak olyan adatokat kezel, amelyek az adatkezelés megvaldsuldsanak céljahoz
elengedhetetlenek, és a meghatarozott cél elérésére alkalmasak,

IQEDU a személyes adatokat csak a cél megvaldsuldsédhoz sziikséges mértékben és ideig
kezelheti,

IQEDU megfeleld biztonsagi intézkedéseket tesz az adatdllomanyokban tarolt személyes
adatok védelme érdekében a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds vagy
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, a véletlen megsemmisiilés és sériilés
megakaddlyozdsa érdekében, tovadbbd az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen,

IQEDU az adatkezeles soran biztositja az adatok pontossagat, teljesseget, tovabba azt,
hogy az Ugyfelet csak az adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A Kkezelt adatok kore

IQEDU altal személyes adat fogalomkorébe azon adatok tartoznak, amelyek kapcsolatba
hozhatok az Ugyféllel, illetve amelyek alapjan az Ugyfél személye azonosithatd — igy az
Ugyfél neve, lakcime, e-mail cime, telefonszama, anyja neve, sziiletési datum, sziiletési név -,
illetve az adatbél levonhatd, az Ugyfélre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat
mindaddig megdrzi e mindségét, amig a kapcsolata az Ugyféllel helyredllithato.

IQEDU altal kezelt személyes adatok kore:

o Vezeték és keresztnév
e (Cégnév (opcionalis)

o Szakteriilet

e Szallitasi cim

o Szamlazasi cim

e E-mail cim

o Telefonszam

e Fax



IQEDU kizarja a feleldsségét az Ugyfelei altal végzett jogosulatlan adatkezeléssel
Osszefiiggésben.

Az adatok forrasa

IQEDU kiilonféle médon és forrasbol szerzi be Ugyfeleinek személyes adatait, igy az Ugyfél
kiilonosen a Szerzddés megkotésekor adatokat bocsat IQEDU rendelkezésére. IQEDU az
Ugyféllel kapcsolatos informaciokat egyiitt kezelheti és fentiekben megjeldlt felhasznalasi
célokkal osszefiiggésben Osszekapcsolhatja olyan adatokkal, amelyek az Ugyfélrdl mas
modon jutottak IQEDU tudomasara.

Az adatkezelés idotartama

IQEDU az Ugyfél személyes adatait a jogviszony fennalldsa alatt, valamint amennyiben az
Ugyfél fizetési késedelembe esett, ugy IQEDU felé fennalld tartozasanak kiegyenlitéséig
jogosult kezelni és feldolgozni.

Azon adatokat, amelyek kezelését jogszabalyi kotelezettség irja eld, a jogszabalyban eldirt
hatarid6ig jogosult és koteles kezelni és feldolgozni.

Az adatkezelés jogalapja

Az Ugyfél a jelen Adatvédelmi Szabalyzat megismerésével és elfogadasaval eldzetes és
részletes tajékoztatas alapjan, onként, egyértelmiien €s hatarozottan hozzéjarul a rd vonatkozé
személyes adatoknak IQEDU, illetve az alabbi adatfeldolgozok altali kezeléséhez.

Az Ugyfél a jelen Adatvédelmi Szabdlyzat megismerésével és elfogadasaval onként és
hatarozottan hozz4jarul, hogy a ra vonatkozo6 személyes adatok egy részét (név, az ligyfél altal
igénybe vett tanfolyam, orszdg) IQEDU a weboldalon rogzitse.

IQEDU kiilén hozzajarulas nélkiil, valamint az Ugyfél hozzajarulasanak visszavondsét
kovetden is kezelheti az adatokat a rd vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése celjabol, vagy
IQEDU, vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, azzal, hogy ezen
érdekek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban
allonak kell lennie.

Az adatkezelést végzo személyek

Az adatkezelésre ¢és feldolgozasra, valamint az adatok megismerésére kizarélag IQEDU,
valamint azok munkatérsai, a partnerintézmények és munkatarsaik, valamint IQEDU kapcsolt
véllalkozasai és azok jogutddai jogosultak a fentiekben meghatarozott célbdl és mértékig.

IQEDU adatkezelésében kozremiikodd személyeket az 4ltaluk megismert adatok
vonatkozasaban titoktartasi kotelezettség terheli.



Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait ¢€s
kotelezettségeit a jogszabalyok keretei kozott IQEDU hatarozza meg. Az altala adott
utasitdsok jogszertiségéért IQEDU felel. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érintd érdemi
dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag IQEDU rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

Adattovabbitas

Amennyiben az Ugyfél IQEDU-vel szembeni fizetési kotelezettségét nem teljesiti és IQEDU
az Ugyféllel szembeni kovetelése behajtasa érdekében koveteléskezeld céget vagy jogi
képviselét vesz igénybe, gy ezek részére jogosult az Ugyfél adatainak tovabbitdsdra. A
koveteléskezeld cég, illetve a jogi képviseld az Ugyfél adatait IQEDU A4ltal adott megbizas
alapjan IQEDU kovetelésének, valamint a koveteléskezeld cég 4ltali, a behajtassal
kapcsolatban felmeriild, akdr IQEDU-t, akar a koveteléskezeld céget megilletd kovetelések
(pl. adminisztracidos dij, tligyvédi koltségek, stb.) behajtdsa céljabol IQEDU ¢és a
koveteléskezeld cég megallapodasaban rogzitett ligykezelési id6é lejartaig, azaz fOszabaly
szerint 90 napig, illetve a kdvetelés ezen iddtartamon beliil valo sikeres behajtasaig kezeli. A
koveteléskezeld cég, illetve a jogi képviseld a tovabbitott adatokat peres, peren kiviili és nem
peres eljarasokban igényérvényesités celjabol is kezelheti. A tovabbitott adatokat a
koveteléskezeld cég, illetve a jogi képviseld munkatarsai ismerhetik meg. Az Ugyfél
hozzéjarulasat adja, hogy a kdvetelés behajtasa érdekében ¢€s keretében a koveteléskezeld cég,
illetve a jogi képviseld az Ugyfélrdl a mar rendelkezésre bocsatott adatokon tul tovabbi
adatokat gyfijtson (pl. az Ugyfél 0j cimének, vagy a nyilvanos telefonkdnyvben szereplé
telefonszamanak rdgzitése). IQEDU az Ugyfél adatait konyvelését és konyvvizsgalasat végzd
cégeknek, koveteléskezeld cégnek, illetve a jogi képviseldnek jogosult tovabbitani, illetve
minden olyan esetben, amelyben jogszabaly kotelezd adatszolgaltatast ir eld, a jogszabalyban
megjeldlt szerveknek.

IQEDU az adattovabbitds jogszeriiségének ellendrzése, valamint az Ugyfél tajékoztatisa
c€ljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes
adatok tovabbitasdnak idOpontjat, az adattovabbitas jogalapjat €s cimzettjét, a tovabbitott
személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban
meghatarozott egy€b adatokat. Az adattovabbitasi nyilvantartasban valé megorzése személyes
adatok esetében 5 év, kiilonleges adatok esetén 20 év.

Hirlevél kiildése és kozvetlen értékesités

IQEDU az Ugyfél eldzetes hozzajarulasa esetén kdzvetleniil tajékoztatja az Ugyfélt IQEDU
termékeirdl, szolgaltatasairol, promociokrol és kiilonleges ajanlatokrol, illetve minden olyan
informaciorol, amely IQEDU véleménye szerint az Ugyfél érdeklddésére tarthat szamot
(kozvetlen értékesités).



Az Ugyfél hozzajarulasat IQEDU az erre vonatkozo ,,hozzajarulas” mezé megjeldlésével
fogja kérni.

Ezeket az informaciokat IQEDU tobbféleképpen, igy kiilondsen e-mail utjan €s postai Gton
juttatja el az Ugyfél részére.

A hirlevélrdl az Ugyfél barmikor leiratkozhat a hirlevélben talalhato leirds szerint. A
hirlevelek reklamiizenetet tartalmazhatnak.

Az Ugyfél barmikor, korlatozas és indoklas nélkiil, ingyenesen IQEDU tudoméaséra hozhatja,
ha nem kivanja, hogy akar IQEDU, akar harmadik fél a kezelt adatokat kozvetlen értékesitési
célokra hasznalja fel.

Tajékoztatas

Az Ugyfél jogosult személyes adatai kezelésérél tajékoztatast kérni, illetve kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve torlését vagy zarolasat.

Az Ugyfél barmely formaban eldterjesztett kérelmére IQEDU 30 napon beliil, irasos
formaban, kozérthetd mddon koteles tdjékoztatdst adni az altala kezelt és feldolgozott, az
¢érintettre vonatkoz6 adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjairdl, idétartamarol, tovabba
az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérol, tovabba
— az Ugyfél személyes adatainak tovabbitisa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérél. Rogzitett telefonbeszélgetés esetén IQEDU — a fentieken tal az Ugyfél kérésére
— a telefonbeszélgetés hangfelvételét az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. IQEDU kételes a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 naptéari napon
beliil irdsban, kozérthetdé formaban megadni a jelen pont szerinti tdjékoztatast, illetve
hangfelvételt. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a
koltségtérités mértéke 2.000,- forint tajekoztatdsonként.

Az Ugyfél tajékoztatasit — a megfeleld, jogszabédlyhelyre utald indokldssal — csak a
torvényben meghatarozott esetekben lehet megtagadni. A tdjékoztatdas megtagadasa esetén
kotelez6 tajékoztatni az érintett személyt a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaghoz fordulés lehetdségérol.

Az érintettek jogai

Amennyiben az érintett személyre vonatkozd személyes adat nem valds, az érintett jogosult
kérni adatainak a valosagnak megfeleld helyesbitését.

Az Ugyfél a hatalyos jogszabalyoknak megfelel8en tiltakozhat személyes adatdnak kezelése
ellen, amennyiben azok kezelése nem felel meg a jogszabalyoknak. A kezelt személyes adatot
torolni kell, ha kezelése jogellenes, vagy az érintett személy kérelmezi és az adatkezelés célja
megszint, ha az hianyos vagy téves, tovabba abban az esetben, ha a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatdsag vagy birdsag elrendeli azt.

Torlés helyett a személyes adat zarolandd, ha az érintett személy ezt kérelmezi, vagy ha a
rendelkezésre allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos



érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, amig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasarol és a torlésrdl az érintett, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek az adatot korabban adatkezelés céljabol tovabbitottak. (Az értesités mell6zhetd, ha ez
az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét
kovetd 30 napon beliil az érintettel irdsban kozdlni kell a helyesbités, zarolas vagy torlés irani
kérelem elutasitdsat és annak ténybeli és jogi indokait. Ebben az esetben az érintettet
tajékoztatni kell a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz valo fordulas lehetdségérol.

Jogérvényesités

Kérjiik Ugyfeleinket, hogy amennyiben tgy érzik, hogy az Adatkezel6 megsértette a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogait, akkor vegyék fel veliink a kapcsolatot, hogy az
esetleges jogsértést orvosolhassuk.

IQSOFT — EduTech Magyarorszag Kft.
Székhelye: 1036, Budapest, Lajos utca 126-130.
Telefonszam: +36 30 656 9119

E-mail cim: tanfolyam@iqgedu.hu
http://igedu.hu/

Tajékoztatjuk az érintett személyeket, hogy igényiiket polgari peres eljarasban 1is
érvényesithetik, vagy kérhetik a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsag Hatdsag
(NAIH) segitségét is: http://www.naih.hu/kapcsolat.html

Az esetleges polgari jogvitara a magyar jog iranyado.

Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalya

A jelen szabalyzat kozzététele napjatol 1ép hatdlyba és hatarozatlan ideig hatdlyban marad. Az
adatkezeld barmikor jogosult a jelen szabalyzat egyoldali modositasara. A moddositott
adatvédelmi szabalyzat ugyancsak kozzététele napjatol hatalyos.

Az adatkezeld koteles a jelen szabalyozast annak hatalybalépése napjatol a hatalyba Iépés
el6tt mar meglévo adatok kezelésére is alkalmazni.

A jelen szabalyzatban foglaltakat, valamint azon eldirdsokat, melyek vonatkozéasaban jelen
szabalyzat nem tartalmaz kiilon rendelkezéseket, a mindenkori hatalyos adatvédelmi
jogszabalyokban,  kiilondsen az  informacidés  Onrendelkezési  jogrol és  az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL térvényben (Info tv.) foglalt rendelkezések
egyidejii betartdsa mellett kell alkalmazni.

Budapest, 2025. szeptember 24.

Orojan Sandor — ligyvezetd igazgatd sk


http://www.naih.hu/kapcsolat.html

